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Michael (Mike) Bolliger  
Kommunikationsberater & 

Texter/Konzepter 

 

Persönlich  
 mike.bolliger@bluewin.ch 

 Chälhofstrasse 17, 8712 Stäfa 

 +41 79 630 80 03 

 geb. 04.02.1965 

 
Soziale Netzwerke   
 michael-bolliger-staefa  

 mike.bolliger.9  

 @mikebolliger  

 @mikebolliger  

 
Aus- und Weiterbildung 

• Bis heute: stetes «Learning on the  

Job» bei neuen Technologien/Tools,  

mit Aneignung der entsprechenden 

Software-Skills (CMS-Lösungen, Digital 

Marketing, Google Trainings etc.)  

• Lehrgang/Zertifikat Web Publisher SIZ 

(2001) 

• Gustav Käser Verkaufstraining (1991) 

• Sprachaufenthalt in London:  

First Certificate in English (1987) 

• Kaufmännische Lehre  

(1981-1984) 

• Sekundarschule (1978-1981) 

• Primarschule (1972-1978) 

 Kurzprofil  

Als leidenschaftlicher Kommunikationsprofi brenne ich für die Herausforde-

rung, Produkte und Dienstleistungen ins beste Licht zu rücken - analog,  

digital oder crossmedial. Zielgruppenadäquat, überzeugend und mit  

pointierter Schreibe. Unterstützt durch Erfahrung und Knowhow aus über  

30 Jahren Tätigkeit als Kundenberater und Texter/Konzepter. 

  

Ebenso bin ich als Projektleiter in der Lage, jedes Team von Spezialisten zu 

begleiten – auch in einem multikulturellen und branchenübergreifenden  

Umfeld. Mein diplomatisches Geschick hilft mir, Teammitglieder auch in  

(Zeit)druckintensiven Projektphasen bei der Stange zu halten und für die 

Zielerreichung zu motivieren.  

 

 
Kernkompetenzen 

• Creative Director   • Opportunitätenvermittler  

• Konzeptionsstarker Türöffner  • Grosse Eigeninitiative 

• Pragmatischer Projektmanager • Belastbarkeit und Resilienz 

• Um-die-Ecke-Denker 

• Empathischer Teamplayer  

• Storytelling  

• Unternehmerisches Denken 

  

 

Sprachen 

• Deutsch  Muttersprache; prägnanter, stilsicherer und schnörkelloser 

 Schreibstil  

• Englisch  Mündlich: verhandlungssicher  

 Schriftlich: sehr gut  

• Französisch  Mündlich: Verständigungsniveau  

 Schriftlich: Korrespondenzniveau 

 

 

Berufliche Tätigkeit im Kompaktüberblick 

01/06  – 09/22   Kommunikationsberater & Texter/Konzepter (16 3/4 Jahre) 

07/96  – 12/05   Marketingberater & Texter/Konzepter (9 1/2 Jahre) 

01/95  – 07/96   Texter/Konzepter & Werbeberater (1 1/2 Jahre) 

07/92  – 12/94   Texter/Konzepter & Werbeassistent (1 1/2 Jahre) 

01/91  – 06/92   Verkaufsberater im Aussendienst (1 1/2 Jahre) 

07/89  – 12/90   Allein-Verkaufssachbearbeiter (1 1/2 Jahre) 

03/89  – 06/89   Temporäre Kurz-Einsätze als Sachbearbeiter 

11/88  – 01/89   Kurz-Einsatz als Werbe-Disponent 

07/86  – 09/88   Sachbearbeiter Debitorenbuchhaltung (2 Jahre) 

05/84  – 07/86   Verkaufssachbearbeiter (2 Jahre) 

04/81  – 04/84   Lehre als Kaufmännischer Angestellter (3 Jahre) 
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Software-Skills 

MS Office 
• Word 

• Excel 

• PowerPoint 

• Outlook 

CMS  

• WordPress 

• Joomla 

• Perch 

Projektmanagement 

• GitHub 

• Jira 

• Trello 

• InVision 

• Sharepoint 

Design/Layout 

• Photoshop 

• Publisher 

• InDesign 

Digital Marketing  

• MailChimp 

• Survey Monkey    

• Google Ads 

• Google Analytics   

• Facebook Werbe-

anzeigenmanager 

 

Interessen/ 

Engagement 

Literatur, Reisen, Laufen, 

Skifahren, Quartierverein 

Kehlhof Stäfa 

 

Referenzen 

Gebe ich bei Interesse 

gerne an 
 

Zivilstand 

Verheiratet (1 Tochter, 

geb. 2001) 

 

Eintritt 

Per sofort bzw. nach 

Vereinbarung 

  

 

 

 Berufserfahrung im Detail 

 

 Factum AG, ASW, Zürich, Fullservice-Agentur  

 07/1996 – 09/2022 Kommunikationsberater & Texter/Konzepter (16 3/4 Jahre) 

Betreuung von Kunden, einschliesslich Budgetverantwortung; Ent-

wicklung, Planung und Realisation von Kommunikationsstrategien/ 

-konzepten; Texten für Öffentlichkeitsarbeit/PR, Werbung, Dialog 

Marketing, Digital Marketing (Google SEA), Soziale Medien und UX; 

Projektmanagement: Koordination und Abwicklung von Kunden-

mandaten, mit Führungsverantwortung bei grösseren Projekten (z.B. 

Corporate Publishing oder IT-Mandate). Highlights: Durchführung 

von nationaler Sensibilisierungskampagne für den Hygienedienst-

leister CWS sowie Vorstellung und Lancierung der weltweit ersten 

antibakteriellen Stoffhandtuchrolle «BestCotton» von CWS. 

  Marketingberater & Texter/Konzepter (9 1/2 Jahre) 

Betreuung von Kundenmandaten inkl. Budgetverantwortung, Erar-

beiten und Umsetzen von Marketingkonzepten, organisatorische  

und administrative Abwicklung von Kommunikationsmassnahmen,  

Akquisition von affinen Partnern für Marketing-Kooperationen mit 

Agentur-Mandanten inkl. Verhandlungsführung; Planung, Kreation 

und Realisation von kompakten Internetauftritten (Joomla). 

 Selbstständige Tätigkeit  

 01/1995 – 06/1996  Texter/Konzepter & Werbeberater (1 1/2 Jahre)  

Entwicklung und Erarbeiten von Kommunikationskonzepten, 

Verfassen von Werbe- und PR-Texten. 

 Gaudio & Partner, ASW, Wetzikon, Werbeagentur für Konsumgüter und Industrie  

 07/1992 – 12/1994 Texter/Konzepter & Werbeassistent (1 1/2 Jahre) 

Mitentwickeln und Ausarbeiten von Kommunikationskonzepten, 

Mediaplanung, Verfassen von Werbe- und PR-Texten, organisatori-

sche und administrative Abwicklung von Werbe- und PR-Mandaten. 

 Expo System Service AG, Wetzikon/Saland, Werbedisplays für Messen/Events/POS 

 07/1989 – 06/1992 Verkaufsberater im Aussendienst BS/BL/BE/SO/AG (1 1/2 Jahre) 

Betreuung von bestehenden Kunden, Akquisition von Neukunden, 

Telefonmarketing, Projektleitung von der Offert- bis zur Lieferphase. 

  Allein-Verkaufssachbearbeiter (1 1/2 Jahre)  

Auftragsabwicklung, Warendisposition, Terminüberwachung, Statis-

tikführung, Korrespondenz und telefonische Kundenberatung D/F. 

 ADIA Interim AG, Wetzikon, Personaldienstleister 

 03/1989 – 06/1989 Temporäreinsätze als Sachbearbeiter   

Auftragsabwicklung, Korrespondenz D/E/F, Erstellen von Verkaufs-

Präsentationen. 

 IWB Industrie-Werbung-Buchert AG, Meilen, Werbeagentur 

 11/1988 – 01/1989 Werbe-Disponent 

Administration, Inserate-Disposition, Erstellen von Mediaplänen, 

Korrespondenz D/E/F.   

 Zellweger Uster AG, Uster, Hersteller von Mess-/Prüfgeräten für die Textilelektronik 

 04/1981 – 09/1988 Ländersachbearbeiter, Debitorenbuchhaltung (2 Jahre)  

Zahlungsverkehr, Mahnwesen, Korrespondenz D/E sowie parallele 

Mieterbetreuung (Verbuchung/Kontrolle) Liegenschaftenverwaltung. 

  Verkaufssachbearbeiter, Bereich Marketing Textil (2 Jahre)   

Auftragserfassung und -abwicklung, Korrespondenz D/E. 

  Lehre als Kaufmännischer Angestellter (3 Jahre) 


